
律师广告

涉嫌違反紐約州反洗錢法，兆豐銀行
及其紐約分行接受紐約州金融服務署
1.8億美元處罰

 一、背景

兆豐國際商業銀行（兆豐銀行）總部設於臺灣，是一家全球性金
融機構，總資產約1,030億美元，其中兆豐銀行紐約分行（紐約分行

）掌控約90億美元資產。近日，紐約州金融服務署（NYDFS）在金

融檢查過程中，發現兆豐銀行的反洗錢法遵機制存在諸多缺失
。2016年8月19日，紐約州金融服務署與兆豐銀行及其紐約分行達成

合意處分書（consent order），就兆豐銀行涉嫌違反紐約州反洗錢

法一事，兆豐銀行同意賠償1.8億美元，並設立獨立監控機制。1

二、合意處分書中指出兆豐銀行法遵的“諸多缺失”

依據合意處分書，可以發現兆豐銀行的反洗錢法遵機制存在“諸
多缺失”，其中六大重點缺失分別為：

（一）總行的監管不力：兆豐銀行各地分行應將每季度法遵會議紀
要上報至所處臺灣的總行，但某些分行遺漏可疑交易的重要資訊，
或根本沒有上報其會議紀要。此外，兆豐銀行總行未能確保紐約分
行將所有中文文檔譯成英文，導致紐約州金融服務署的金融檢查的
有效性大打折扣。

（二）法遵專業知識匱乏：紐約分行的首席法遵主管（CCO）與負

責銀行秘密法（BSA）與反洗錢法（AML）的法遵專員不熟悉美國

的相應法律法規。

（三）利益衝突：兆豐銀行的法遵架構存有潛在的利益衝突，因為
紐約分行首席法遵主管不僅負責法遵工作，還同時承擔其他核心商
業及業務領域職責。

（四）內部監管不力：兆豐銀行及其分行未能定期審查內部監管篩
選標準，未能解釋交易驗證過程，也沒有對已實施的篩選標準做出
合理說明。不僅如此，紐約分行的BSA/AML風險評估制度，未能對

分行的客戶、產品、服務及地理位置進行全面的審查。

（五）巴拿馬分行捲入可疑交易：兆豐銀行在巴拿馬城與巴拿馬科
隆自由貿易區各設有一家分行。然而，雖然巴拿馬一直是洗錢高風
險區，但兆豐銀行卻從未實施以風險為考量的法遵制度來監督與巴
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拿馬有關的交易。紐約州金融服務署也蒐集到兆豐紐約分行與其巴
拿馬分行之間涉及洗錢及其他可疑交易的相關證據。

（六）客戶盡職調查不夠充分：對於需要加強盡職調查的交易，兆
豐銀行並未遵循自己內部的相關制度與程序。

三、合意處分書中的和解條款

在2016年8月19日，兆豐銀行為協助紐約州金融服務署儘快終止
相應的政府調查，同意以下和解條件：（1）合意處分書簽署10日內

，兆豐銀行將向紐約州金融服務署支付罰金1.8億美元；（2）聘請

由紐約州金融服務署指定的獨立顧問來及時彌補紐約州金融服務署
發現的缺失；（3）設置為期兩年、由紐約州金融服務署選定的獨立

監督人，該監督人將對兆豐銀行當地分行的BSA/AML法遵項目實施

有效的全面審查。

四、處罰影響

2016年8月23日，在紐約州金融服務署向兆豐銀行開出1.8億美

元處罰後幾天後，臺灣政府就宣佈對兆豐銀行接受合意處分書處罰
的歸咎原由，展開刑事調查。這一系列事件表明，總行設於大中華
地區而在海外設有分行的銀行，正日漸成為美國執法機構監管審查
的目標。這一趨勢同時反映，一旦美國開始執法程序，可能會觸發
銀行總行所在地政府的同步調查。此外，紐約州金融服務署的本次
調查，也提醒所有在美國營運的海外銀行：除美國聯邦執法機構之
外，各州州政府監管機構也持有執法權。就銀行一般商業運作而言
，總行設立於大中華地區的銀行若在美國營運，均應開始考慮如何
通過以下措施，及時有效地加強其BSA/AML法遵制度，包括：聘任

獨立、全職、且經驗豐富的BSA/AML法遵主管；針對客戶盡職調查

與交易監管制定一套以防範風險為基礎的制度與程序；並聘請適格
的獨立顧問來對該行的BSA/AML法遵制度進行定期審查，以確保整

套法遵制度的妥適性與有效性。

1 紐約州金融服務署依據《紐約州銀行法》第39條與第44條達成合意處分書（2016年8月

19日），詳情請見：http://www.dfs.ny.gov/about/ea/ea160819.pdf。
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如果您對本凱易簡報所述事項有任何疑問，請聯繫以下凱易簡報的作者或您在凱易的常規連絡人。
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